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Werkplan Bewonersorganisatie Ommoord 2012

ALGEMEEN
Beleidsuitgangspunten Deelgemeente

De algemene beleidsuitgangspunten uit de beleidsnotitie Samenlevingsopbouw in Prins Alexander die relevant zijn voor de inzet van de bewonersorganisaties hebben
betrekking op:

1. het bevorderen van (bewoners)participatie door te investeren in een actief en pluriform kader van wijkvrijwilligers

2. het bevorderen van de sociale samenhang door te investeren in mogelijkheden voor bewoners om elkaar te ontmoeten, elkaar te leren kennen en samen te
ondernemen.
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De doelstelling van de BOO staat formeel beschreven in de statuten van de BOO en luidt als volgt:

De Bewonersorganisatie Ommoord stelt zich ten doel de belangen van de bewoners van de wijk Ommoord te behartigen en te fungeren als centraal aanspreekpunt voor
deze bewoners met betrekking tot professionele ondersteuning bij de behartiging van hun belangen.

Zij tracht dit doel te bereiken door:

het plegen van overleg met wijkbewoners, met bewonersgroepen, instellingen, verenigingen en woningbouwcorporaties;
het stimuleren van betrokkenheid van wijkbewoners en het stimuleren van de zelfwerkzaamheid van bewonersgroepen;
het informeren van bewoners aangaande (wijk)aangelegenheden door het uitbrengen van een wijkkrant;

het houden van informatieve bijeenkomsten voor wijkbewoners;

het doen van aanbevelingen aan het deelgemeentebestuur of anderszins;

het gebruik maken van andere diensten die haar ten doel kunnen staan.

Speerpunten in het beleid:

Afhankelijk van de vraagstelling worden de verschillende bewonersgroepen ondersteund, hierbij richten wij ons met name op die groepen die een wezenlijke bijdrage leve-
ren aan het welbevinden van de bewoners van Ommoord. Hierbij valt te denken aan:

¢ Wijkinformatiepunt Ommoord (informatie)

* WijkOpzoomerteam Ommoord (verbinden)

* Breed Wijkbeheer (signaleren en Advies)
®  Wijktuin Ommoord (verbinden)

e Verlengde A13/A16 (signaleren en Advies)
¢ Welkomstproject Ommoord (verbinden)
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Privatisering Openbaar Groen signaleren en verbinden)
Uitwerking hiervan vindt plaats in bijlage 1.
Bij het samenstellen van dit werkplan dient het volgende voorbehoud gemaakt te worden.

In de NVU 2012 is een paragraaf opgenomen betrekking hebbende op de bezuinigen die in 2012 doorgevoerd moeten worden. Daarom hebben wij voorlopig gekozen om
het werkplan van 2011 over te nemen (met uiteraard geactualiseerde cijfers en de nodige aanvullingen).

Bij het schrijven van dit werkplan 2012 worden de contouren van de bezuinigingen die ons te wachten staan steeds duidelijker. Het lijkt erop dat er met name klappen zullen
gaan vallen in de administratieve ondersteuning van de bewonersorganisaties en SONOR. Tot en met 2013 zal er € 400.000 op het budget worden gekort.

De BOO heeft de afgelopen 6 jaar zich staande weten te houden met uitsluitend de hulp van een administratieve kracht voor 20 uur per week. Deze medewerker vervult een
aantal belangrijke taken onder de verantwoordelijkheid van het bestuur van de BOO. Zoals bezoekers te woord staan die door het Informatiepunt worden doorverwezen,
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telefoontjes beantwoorden, het beheer van de kleine kas, het voeren van de financiéle administratie t.b.v. van ons administratiekantoor. Voor de continuiteit van de organi-
satie zijn dit belangrijke werkzaamheden.

In het verlengde van de WMO wordt er van uitgegaan dat burgers meer verantwoordelijkheid nemen voor hun eigen welzijn, dit houdt in dat er vaker een beroep hen ge-

daan zal worden. Op zich een loffelijk streven, maar er is een grens. Waar deze grens precies ligt zal de komende jaren duidelijk worden. Wij wachten de ontwikkelingen met
spanning af.




BILAGE 1

FACILITEREN
Thema

Bewonersparticipatie

Doel

. Bewonersgroepen- en initiatieven

in staat stellen hun doel te berei-
ken en daardoor de betrokken-
heid bij de buurt en de wijk te
vergroten

. Het samenbrengen van bewoners-

initiatieven

. Nieuwe bewoners verwelkomen

door het project ‘Welkom in
Ommoord’

. Het in kaart brengen en signaleren

van knelpunt in de buitenruimte

Activiteit

Faciliteren door middel van
het beschikbaar stellen van
vergaderruimte, kopieerfaci-
liteiten, het behulpzaam bij
het maken van publiciteit.

Het afstemmen van de ver-
schillende bewonersinitiatie-
ven, zo nodig behulpzaam
zijn bij het aanvragen van
subsidies en het benaderen
van fondsen.

Huisbezoek door met infor-
matiemateriaal en een bloe-
metje, kennismakingsgesprek
voeren en desgewenst naar
het Wijkinformatiepunt
Ommoord, voor verdere info.

Het 2 a 3 maal per jaar
schouwen van de wijk in sa-
menwerking met de gemeen-
tewerf en de deelgemeente.
Inventariseren welke
schouw-punten aan de orde
moeten komen. Nabespre-
king met alle betrokkene en
terugrapportage naar de

1.

Indicator

Aantal actieve bewoners-
groepen: 16.

Aantal Active Opzoomer-
groepen: ongeveer 55 op
jaarbasis

Op jaarbasis gaat het onge-
veer om 50 contacten.

Indicatie van het aantal con-
tacten op jaarbasis ongeveer
175.

Het aantal schouwen per jaar
is gepland op 4. Het aantal
deelnemers vanuit de werk-
groep Breed Wijkbeheer is 3.

Nabespreking met alle be-
trokkenen.




Werkgroep Breedwijkbeheer.

5. Het bevorderen van de contacten

tussen de bewoners van verschil- 5. (In samenwerking met het

lende etnische achtergronden. opbouwwerk) Werken het 5. Het aantal deelnemers is nog
opnieuw opstarten van de onbekend.
werkgroep ‘Kleurrijk

Ommoord’.




2. VERBINDEN

Thema

Doel

Activiteit

Indicator

Communicatie

Vrijwilligerskader

1. Bewoners in de wijk informe-
ren over ontwikkelingen in de
wijk en deelgemeente

2. Wijkinformatiepunt
Ommoord.

3. Vrijwilligerskader verbreden

1a. De Wijkkrant

1b Digitale Nieuwsbrief

1c Website

1c Posters en flyers

2a Het op een laagdrempelige wijze
verstrekken van informatie aan
wijkbewoners. Soms een luistere-
rend oor bieden.
1 dagdeel in de week is de buurt-
agent aanwezig voor informatie-
verstrekking (zie ook bij signaleren
en advies

3 Vrijwilligers bij de BOO krijgen de
Mogelijkheid tot scholing voor
specifieke vrijwilligerstaken.

1a De Wijkkrant komt 4x per jaar uit,
Aantal exemplaren 11.500
Wordt huis aan huis bezorgd.
Aantal vrijwillige bezorgers 5

1b Verschijnt elke twee weken
(Uitgezonderd in zomermaanden)
Aantal abonnees ruim 750.

1c Wordt minimaal 1x per week ge-
updated. Aantal bezoekers in 2010:
6072. Aantal paginaviews: 32.780

1c Op verzoek van bewonersgroepen,
Opbouwwerk, wijkinformatiepunt
enz. Ongeveer 12 x per jaar.

2a Het wijkinformatiepunt is 9 dagde-
delen per week geopend. Vrij-
willigers 12, aantal contacten
ongeveer 3.000.

3 Aantal zeer actieve vrijwilligers
Ongeveer 65. Verder zijn veel
Vrijwilligers actief in b.v. de
Opzoomergroepen, de wijktuin enz.




4. Netwerken en samenwer-
kingsverbanden

4 Het onderhouden en stimuleren van
Relaties met bewonersgroepen,
Instanties- en andere instellingen
In Ommoord

4 Overleggen daar waar het nuttig en
noodzakelijk is.




SIGNALEREN EN ADVIES

Thema

Doel

Activiteit

Indicator

Buitenruimte

Veiligheid

Ouderenproof

Opbouwwerk

Signaleren van problemen in de
buitenruimte door de werkgroep
Breed Wijkbeheer.

Signaleren van problemen m.b.t.
veiligheidsaspecten. 0.a. door
het wekelijkse spreekuur van de
buurtagent in het Wijkinforma-
tiepunt

Het verder uitwerken van de
voorstellen die gedaan zijn in het
rapport “Ommoord ouderen-
proof’.

Overleg en afstemming in het
kader van advies en signalering

Wijkschouw (zie ook 1.4), signalen
die via het Wijkinformatiepunt
Ommoord binnen komen, wijk-
bewoners attenderen op het al-
gemene klachtennummer.

2. Zieonder3.1

3. In samenwerking met het opbouw-

werk initiatief nemen tot een her-
start van een werkgroep ‘Waak-
honden’.

4. Het bespreken van ‘wie doet wat

en wanneer’ teneinde dubbeling
van activiteiten te voorkomen.

. Wijkschouw 3x per jaar, regelmatig

het hele jaar door, ongeveer 50.
De werkgroep Wijltuin, wekelijks
aanwezig voor bijhouden en on-
derhoud van de wijktuin

. Elke 6 weken bespreken in de ver-

gadering van Breed Wijkbeheer.
Ongeveer 45 keer spreekuur van
de buurtagent

. In 2011 is er contact gelegd met de

ouderen adviesraad, medio dit jaar
zal er gekeken worden of er uit-
voering gegeven kan worden aan
de aanbevelingen in het rapport. .

. In overeenstemming met de af-

spraken die in het convenant met
SONOR zijn gemaakt vindt er
maandelijks een afstemmingsover-
leg plaats.

Eénmaal per kwartaal vindt er een
overleg plaats met de gebiedsma-
nager van SONOR, opbouwwerker
en het Bestuur van de BOO.
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Overzicht van de groepen die in 2011 ondersteuning van de BOO ontvingen:

Vergaderfaciliteiten

WijkOpzoomerTeam
Financieel beheer
Kopieerfaciliteiten
Ondersteuning aan Opzoomergroe-
pen

Breed Wijkbeheer Vergaderfaciliteiten

Ommoordse Veld

Projectgroep A13/A16

Projectgroep Privatisering Openbaar
Groen

Kopieerfaciliteiten
Vergaderfaciliteiten

Algemene Ondersteuning

Algemene ondersteuning
Kopieerfaciliteiten
Vergaderfaciliteiten
Vergaderfaciliteiten

Algemene ondersteuning

Werkgroep Wijktuin

Vergoeding consumpties

Ondersteuning algemeen
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Welkomgroep Ommoord

Vergaderfaciliteiten
Financieel beheer
Kopieerfaciliteiten

Vervaardigen posters en info materi-
aal

Wijknatuurteam

Vergaderfaciliteiten

Bewonerscommissie Hoge Era

Vergaderfaciliteiten

Bew. Cie De Bonnefooi

Kopieerfaciliteiten

Bew. Ver. Heide-Bes

Vergaderfaciliteiten

Diverse incidentele bewonersgroepen

Vergaderfaciliteiten

Kopieerfaciliteiten
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Opbouwwerk SONOR Vergaderfaciliteiten
Kopieerfaciliteiten

Gebruik kantoorbehoeften
Aanvragen voor incidentele subsidies

bij de Deelgemeente en bijdragen
aanvragen bij fondsen

Verder wordt er ingegaan op incidentele vragen van bewonersgroepen voor (tijdelijke) ondersteuning. Uitgangspunt hierbij is dat bewonersgroepen veel zelfwerk-
zaamheid zullen moeten verrichten om hun doelstelling te bereiken; indien noodzakelijk kan de BOO het opbouwwerk vragen tijdelijke ondersteuning te verlenen.
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Begroting 2011 bewonersorganisatie Ommoord

Inkomsten Begroting Begroting Rekening
2012 2011 2010
Subsidie deelgemeente € 40.600,00 | € 40.600,00 | € 40.300,00
Subsidie deelgemeente activiteiten (PoA) € 2.500,00 | € 2.500,00
Fotokopieén derden € 300,00 | € 300,00 | € -
Opbrengst advertenties € 5.000,00 | € 5.000,00 | € 6.596,00
Overige opbrengsten (renten) € 110,00 | € 110,00 | € 114,00
Bijdrage participatiegelden
St. Opzoomer Mee € 18.000,00 | € 18.000,00 | € 20.111,00
Overige bijdragen Corpo's Opzoomeren € 1.000,00 | € 1.000,00
Bijdrage Kleurrijk Ommoord
Leefstijlen € 2.274,00
Opbrengst Aktiviteiten € 20.650,00
Overige opbrengsten (Fondsen)
Diversen € 500,00 | € 500,00 | € -674,00
Voordelig/Nadelig resultaat € 3.674,00- |
Totaal € 65.510,00 | € 68.010,00 | € 91.871,00 ‘
Uitgaven Begroting Begroting
2011 2011
Huur e.d. € 18.750,00 | € 18.750,00 | € 18.172,00
Organisatiekosten € 14.300,00 | € 13.950,00 | € 16.698,00
Activiteiten € 32.460,00 | € 35.310,00 | € 57.001,00
Multibedrijven
Incendetle lasten
Buitengewonelasten vgj
Overschot/tekort ‘
Totaal € 65.510,00 | € 68.010,00 | € 91.871,00 \
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Specificatie kosten begroting 2011 bewonersorganisatie Ommoord

Uitgaven Begroting Begroting Rekening
2012 2011 2010

Specificatie huur e.d.
Huur € 18.425,00 € 18.425,00 € 18.172,00
Servicekosten
Zaalhuur
Verzekeringen € 325,00 € 325,00
Onderhoud
Totaal huisvesting € 18.750,00 € 18.750,00 € 18.172,00
Specificatie organisatiekosten
Bestuurskosten € 200,00 € 200,00 € 1.229,00
Representatiekosten en € 2.500,00 € 2.500,00 € 3.091,00
Reis- vergaderkosten € 200,00 € 200,00
Kantoor/automatiseringskosten | € 2.500,00 € 2.500,00 € 2.544,00
Telefoon/faxkosten/internet € 2.000,00 € 2.000,00 € 1.956,00
Porti € 1.300,00 € 1.300,00 € 1.014,00
Literatuur/abonnementen € 400,00 € 400,00 € 5,00
Onderhoud inventaris € 1.500,00 € 1.500,00 € 2.649,00
K.v.K/verzekeringen € 200,00 € 200,00 € 673,00
Administratiekosten extern € 1.800,00 € 1.350,00 € 1.992,00
Accountantskosten
Afschrijvingen
Kopieerkosten € 1.500,00 € 1.600,00 € 1.451,00
Nieuwe projecten
WWW-boekje
Overige organisatiekosten € 200,00 € 200,00 € 94,00
Totaal organisatiekosten € 14.300,00 € 13.950,00 € 16.698,00
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Specificatie activiteitenkosten | Begroting 2012 | Begroting 2011 | Rekening 2010
Activiteiten/Diversen € 9.302,00
Voorlichting/PR

Opzoomeren/bijdragen derden € 17.310,00 € 17.660,00 € 22.299,00
Premie op Aktie € - € 2.500,00 € 2.527,00
Quderenplatform € - € -

Breed Wijkbeheer € - € - € 2.409,00
Welkomstproject € 150,00 € 150,00

De Wijkkrant (incl. opbr.adv.) € 15.000,00 € 15.000,00 € 16.502,00
Leefstijlen € 894,00
Overige (Kleurrijk Ommoord) € 3.068,00
Totaal activiteitenkosten € 32.460,00 € 35.310,00 € 57.001,00
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